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ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
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Správce osobních údajů LeapMakers z. s. 

Projekt / značka X-Challenge 

Sídlo Na Kopci 479, Bílé Předměstí, 530 03 Pardubice 

IČO 05682541 

Zápis Spolkový rejstřík vedený Krajským soudem v Hradci 

Králové, oddíl L, vložka 13395 

Kontaktní e-mail pro GDPR info@x-challenge.cz 

Telefon / WhatsApp +420 735 858 310 

Web https://x-challenge.cz/ 

 

Tyto zásady vysvětlují, jak LeapMakers z. s. jako provozovatel projektu X-Challenge zpracovává osobní údaje 

účastníků akcí, zákazníků, členů týmů, zájemců o newsletter, návštěvníků webu, uživatelů sekundární aplikace X-

Challenge vytvořené s využitím platformy Bubble / Bubble.io a dalších osob, které s organizátorem komunikují. 

1. Správce osobních údajů 
1.1 Správcem osobních údajů je LeapMakers z. s., se sídlem Na Kopci 479, Bílé Předměstí, 530 03 Pardubice, IČO: 

05682541, zapsaný ve spolkovém rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl L, vložka 13395, e-

mail: info@x-challenge.cz, tel./WhatsApp: +420 735 858 310. 

1.2 Správce je v těchto zásadách označován také jako „organizátor“ nebo „spolek“. Kontaktním místem pro dotazy, 

žádosti a uplatnění práv v oblasti ochrany osobních údajů je e-mail info@x-challenge.cz. 

1.3 Organizátor nejmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů. Pokud by se tato skutečnost změnila, budou 

kontaktní údaje pověřence doplněny do těchto zásad nebo zveřejněny jiným vhodným způsobem. 

2. Jaké osobní údaje zpracováváme 

2.1 Údaje účastníků akcí 
 Jméno a příjmení. 

 E-mailová adresa. 

 Telefonní číslo. 

 Datum narození nebo údaj potvrzující věk 18+. 

 Fakturační údaje, pokud jsou potřebné. 

 Údaje o registraci, objednávce, platbě a účasti na akci. 

 Údaje o týmu, parťákovi, pořadí, splněných výzvách, bodech, checkpointech a průběhu účasti, pokud to konkrétní 

akce vyžaduje. 

 Poznámky uvedené v registračním formuláři. 

 Dobrovolně poskytnuté údaje o alergiích, dietních omezeních, zdravotních omezeních nebo jiných specifických 

potřebách. 

 Údaje potřebné k řešení storna, reklamace, stížnosti, bezpečnostní situace nebo mimořádné události. 
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2.2 Údaje dalších registrovaných osob a parťáků 
 Identifikační a kontaktní údaje parťáků nebo členů týmu registrovaných stejným nebo navazujícím registračním 

formulářem. 

 Údaje o přiřazení k týmu, dvojici nebo skupině. 

 Potvrzení seznámení s podmínkami, pravidly akce a bezpečnostními informacemi, pokud je vyžadováno. 

 Další údaje potřebné pro bezpečnou organizaci konkrétní akce. 

Pokud je parťák nebo člen týmu registrován prostřednictvím stejného nebo navazujícího formuláře jako jednotlivec, 

jsou mu v rámci tohoto procesu a následné e-mailové komunikace poskytnuty potřebné informace k akci, obchodní a 

účastnické podmínky a tyto zásady. Pokud organizátor obdrží kontakt parťáka od jiného účastníka, používá jej k 

zaslání registračních a organizačních informací a k umožnění samostatného potvrzení účasti. 

2.3 Údaje osob mladších 18 let 
 Jméno a příjmení nezletilé osoby, pokud je to pro konkrétní akci potřebné. 

 Věk nebo datum narození, pokud je to pro konkrétní akci potřebné. 

 Údaje o zákonném zástupci nebo odpovědné dospělé osobě, která účast schvaluje nebo nezletilou osobu 

doprovází. 

 Písemný souhlas zákonného zástupce, pokud je u konkrétní akce vyžadován. 

 Dobrovolně poskytnuté údaje o alergiích, dietních omezeních nebo zdravotních omezeních nezletilé osoby, pokud 

jsou potřebné pro bezpečnější organizaci akce. 

2.4 Údaje ze sekundární aplikace X-Challenge a online systému 
 Přihlašovací a identifikační údaje účtu. 

 Údaje, které účastník v aplikaci dobrovolně zadá do profilu, navazujícího registračního nebo herního formuláře. 

 E-mailová adresa použitá při registraci přes FAPI, která může být technickým skriptem předána do aplikace X-

Challenge na platformě Bubble / Bubble.io za účelem zaslání informací o registraci, přístupu nebo používání 

aplikace. 

 Údaje, které účastník v aplikaci následně dobrovolně vyplní nebo vytvoří, například profilové údaje, tým, parťák, 

příspěvky, komunikace, údaje o splněných výzvách, bodech, checkpointech, leaderboardu, párování, hodnocení a 

herním postupu; u akcí, kde je aplikace součástí hry, se údaje potřebné pro zápis a vyhodnocení herního postupu 

zpracovávají za účelem plnění smlouvy a pravidel hry. 

 Poloha nebo přibližná poloha účastníka pouze v průběhu konkrétní akce, pokud je u konkrétní akce používána a 

účastník ji dobrovolně poskytne nebo povolí. 

 Technické údaje o zařízení, prohlížeči, operačním systému, IP adrese a časech přístupu. 

 Údaje zpracovávané v aplikaci X-Challenge jsou zpracovávány prostřednictvím externí platformy Bubble / 

Bubble.io a souvisejících technických služeb; aplikace není přímo napojena na web x-challenge.cz ani na 

webovou cookie lištu. 

Používání aplikace pro zápis výzev, bodů, checkpointů, příspěvků a leaderboardu je u příslušných akcí nezbytné pro 

vyhodnocení herního postupu. Samotná fyzická účast na akci může být podle pravidel konkrétní akce možná i bez 

aplikace, ale bez aplikace nemusí být možné účastníka herně hodnotit, započítávat výzvy nebo zobrazovat jeho postup 

v leaderboardu. Sledování GPS polohy a přítomnost ve WhatsApp skupinách jsou samostatné dobrovolné funkce. 

2.5 Údaje zákazníků digitálních produktů a zboží 
 Jméno a příjmení. 

 E-mailová adresa. 

 Telefonní číslo, pokud je potřebné pro objednávku nebo dopravu. 

 Fakturační údaje. 

 Údaje o objednávce, platbě, dodání a zpřístupnění produktu. 

 Údaje potřebné pro reklamaci, odstoupení od smlouvy nebo vrácení platby. 
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2.6 Údaje pro newsletter a marketing 
 E-mailová adresa. 

 Jméno, pokud je uvedeno. 

 Informace o uděleném souhlasu nebo přihlášení k odběru. 

 Informace o odhlášení z odběru. 

 Základní technické údaje o doručování, otevření a prokliku e-mailů, pokud je zpracovává používaný e-mailingový 

nástroj. 

2.7 Fotografie, videozáznamy a audiovizuální záznamy 
 Fotografie a videozáznamy z akcí. 

 Záznamy zachycující průběh akce, atmosféru, program, skupinové aktivity, týmy a účastníky. 

 Záznamy určené pro dokumentaci, prezentaci a propagaci činnosti X-Challenge. 

 Rozhovory, testimonials nebo individuální výstupy pouze u osob, které se takového natáčení vědomě a 

dobrovolně účastní. 

2.8 Technické údaje z webu a komunikace 
 IP adresa. 

 Identifikátory cookies a obdobných technologií. 

 Údaje o zařízení, prohlížeči a operačním systému. 

 Údaje o návštěvnosti webu, chování na stránce a zdrojích návštěvnosti, pokud jsou využívány analytické nebo 

marketingové nástroje. 

 Obsah komunikace zaslané prostřednictvím e-mailu, formulářů, aplikace nebo WhatsAppu. 

3. Povinné a dobrovolné poskytnutí údajů 
3.1 Poskytnutí údajů potřebných pro registraci na akci, objednávku, platbu, doručení, komunikaci, předání základních 

informací do aplikace, zápis výzev, bodů, leaderboardu a herní vyhodnocení, pokud jsou u konkrétní akce používány, 

a plnění smluvních nebo zákonných povinností je nezbytné. Bez těchto údajů nemusí být možné registraci, účast na 

akci, hodnocení herního postupu, dodání produktu nebo vyřízení související komunikace zajistit. 

3.2 Údaje o alergiích, dietních omezeních, zdravotních omezeních nebo jiných specifických potřebách poskytuje 

účastník dobrovolně, zejména vyplněním příslušného pole v registračním formuláři u konkrétní akce. Poskytnutí 

těchto údajů není podmínkou registrace, pokud není u konkrétní akce výslovně uvedeno jinak z důvodu jejího 

charakteru nebo bezpečnosti. Tyto údaje slouží zejména k bezpečnější organizaci akce, přizpůsobení programu, 

zohlednění bezpečnostních omezení a prevenci rizik. Údaje o zdravotním stavu, alergiích nebo zdravotních omezeních 

mohou představovat zvláštní kategorie osobních údajů ve smyslu čl. 9 GDPR; zpracováváme je pouze v nezbytném 

rozsahu a dobrovolné vyplnění těchto údajů považujeme za výslovné poskytnutí informace pro tento účel podle čl. 9 

odst. 2 písm. a) GDPR, případně v mimořádné situaci v rozsahu nezbytném pro ochranu životně důležitých zájmů. 

3.3 Pokud účastník tyto údaje neposkytne, organizátor nemusí být schopen jeho alergie, dietní omezení nebo jiné 

specifické potřeby zohlednit. 

3.4 Aplikace X-Challenge je sekundární aplikace vytvořená přes platformu Bubble / Bubble.io a není přímo napojena 

na webovou cookie lištu. E-mail uvedený při registraci přes FAPI může být technickým skriptem předán do aplikace, 

aby účastník obdržel informace o registraci nebo přístupu do aplikace. Další údaje může účastník v aplikaci vyplnit 

dobrovolně. Používání aplikace pro zápis výzev, bodů, leaderboardu a herního postupu je u akcí, kde je aplikace 

součástí hry, potřebné pro plnění smlouvy a pravidel hry. 

3.5 Poskytnutí údajů pro samostatný newsletter, marketingovou komunikaci mimo režim vlastních obdobných služeb, 

WhatsApp skupinu, sledování GPS polohy, nepovinné propagační výstupy nebo jiné dobrovolné funkce je 

dobrovolné, není-li u konkrétního zpracování uvedeno jinak. Organizační a servisní e-maily k registraci, akci nebo 

aplikaci jsou nezbytné pro plnění smlouvy. U vlastních obdobných akcí a služeb X-Challenge můžeme za podmínek 

zákona využít režim oprávněného zájmu a opt-out. 
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4. Proč údaje zpracováváme a na jakém právním základě 
Účel Popis Právní základ 

Registrace a účast na akcích Přijetí registrace, uzavření a plnění 

smlouvy, komunikace, kapacita, 

evidence plateb, organizace 

programu, storna a změny. 

Plnění smlouvy, opatření před 

uzavřením smlouvy; doplňkově 

oprávněný zájem a právní 

povinnost. 

Týmy, parťáci a online systém Párování, týmové přiřazení, vedení 

účastnického účtu, zápis výzev, 

bodů, checkpointů, leaderboard, 

průběh akce, herní vyhodnocení a 

bezpečnostní přehled. 

Plnění smlouvy a pravidel hry; 

doplňkově oprávněný zájem na 

organizaci, bezpečnosti a ochraně 

práv. 

Poloha a bezpečnost Zobrazení nebo zpracování GPS 

polohy nebo přibližné polohy v 

aplikaci X-Challenge pouze v 

průběhu konkrétní akce, pokud ji 

účastník dobrovolně poskytne nebo 

povolí. 

Souhlas / aktivní povolení v 

zařízení; doplňkově oprávněný 

zájem na bezpečné organizaci, 

pokud účastník polohu dobrovolně 

poskytne. 

Účast osob mladších 18 let Ověření oprávnění k účasti, 

evidence zákonného zástupce nebo 

souhlasu, bezpečnost a komunikace 

při vybraných akcích. 

Plnění smlouvy s dospělou osobou; 

oprávněný zájem na bezpečné 

organizaci; souhlas zákonného 

zástupce u údajů, které jej vyžadují. 

Alergie, dietní omezení, zdravotní 

omezení a specifické potřeby 

Přiměřené přizpůsobení programu, 

jídelníčku a bezpečnostních 

opatření. 

Dobrovolné uvedení údajů v 

registračním formuláři u konkrétní 

akce; u údajů, které představují 

zvláštní kategorie osobních údajů, 

jde o výslovné poskytnutí informace 

pro tento účel podle čl. 9 odst. 2 

písm. a) GDPR; případně ochrana 

životně důležitých zájmů v 

mimořádné situaci. 

Platby, účetnictví a zákonné 

povinnosti 

Evidence objednávek, plateb, 

účetních dokladů, vratek a kontroly 

hospodaření. 

Právní povinnost; oprávněný zájem 

na řádné evidenci. 

Newsletter, přímý marketing a e-

mailová komunikace 

Zasílání novinek, pozvánek, 

kampaní a podobných sdělení přes 

Ecomail nebo jiný nástroj. U 

účastníků a zákazníků se může 

jednat také o informace o vlastních 

obdobných akcích, programech, 

výzvách, produktech nebo službách 

X-Challenge po registraci nebo 

objednávce. 

Souhlas u samostatného newsletteru 

a u osob bez zákaznického vztahu; u 

vlastních obdobných služeb vůči 

účastníkům a zákazníkům 

oprávněný zájem podle čl. 6 odst. 1 

písm. f) GDPR a postup podle § 7 

odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb. s 

možností jednoduchého opt-out. 

Transakční a organizační e-maily Potvrzení objednávky, platební 

instrukce, organizační informace, 

bezpečnostní pokyny a servisní 

zprávy. 

Plnění smlouvy a oprávněný zájem 

na řádné organizaci akce. 

Fotografie a videozáznamy Dokumentace akce, prezentace 

spolku, budování komunity a 

Oprávněný zájem u obecných 

dokumentačních a skupinových 
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propagace dalších aktivit. záběrů; souhlas u cílených portrétů, 

rozhovorů a výrazných 

individuálních marketingových 

výstupů. 

Web, cookies a analytika Provoz webu, bezpečnost, měření 

návštěvnosti, vyhodnocování 

kampaní a zlepšování webu. 

Technické cookies pro poskytnutí 

služby; analytické a marketingové 

cookies zpravidla na základě 

souhlasu. 

Ochrana práv, reklamace a stížnosti Vyřizování reklamací, storen, 

žádostí, sporů, nároků a interní 

dokumentace. 

Plnění smlouvy, právní povinnost a 

oprávněný zájem na ochraně práv. 

 

5. Newsletter, marketing a rozdíl mezi marketingem a organizační 

komunikací 
5.1 Newsletter a marketingová sdělení zasíláme osobám, které se k odběru přihlásí, například prostřednictvím 

formuláře na webu, při registraci na akci, v kampani nebo jiným dobrovolným způsobem. U osob, které nejsou našimi 

účastníky nebo zákazníky, a u marketingu nad rámec vlastních obdobných akcí nebo služeb, je právním základem 

zpravidla souhlas se zasíláním marketingových sdělení. 

5.2 Pokud nám účastník nebo zákazník při registraci na akci nebo objednávce poskytne e-mailový kontakt, můžeme 

jej bez samostatně zaškrtnutého marketingového souhlasu použít také pro přímý marketing vlastních obdobných akcí, 

programů, výzev, produktů nebo služeb X-Challenge. Právním základem je oprávněný zájem na přímém marketingu 

podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR a postup podle § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb. Tuto možnost používáme pouze 

pro vlastní obdobná sdělení X-Challenge, nikoli pro marketing třetích stran. 

5.3 Účastník má možnost využití kontaktu pro přímý marketing odmítnout již při jeho poskytnutí v registračním nebo 

objednávkovém rozhraní, u prodejního formuláře nebo jiným jasným způsobem, a vždy jednoduše a zdarma v každém 

obchodním sdělení, zejména prostřednictvím odhlašovacího odkazu nebo odpovědí na e-mail. Pokud účastník vznese 

námitku nebo se odhlásí, nebudeme jeho kontakt pro přímý marketing dále používat. 

5.4 Organizační a transakční e-maily související s objednávkou, registrací, platbou, bezpečností, používáním aplikace 

nebo průběhem akce nejsou newsletterem. Tyto zprávy můžeme zasílat i bez newsletterového nebo marketingového 

souhlasu, protože jsou potřebné pro plnění smlouvy, organizaci akce, ochranu účastníků a oprávněný zájem na řádné 

komunikaci. 

5.5 Pokud účastník komunikuje přes WhatsApp nebo se dobrovolně připojí do WhatsApp skupiny, bere na vědomí, že 

ostatní členové skupiny mohou vidět jeho telefonní číslo, profilové jméno a případně profilovou fotografii podle 

nastavení aplikace WhatsApp. Využití WhatsAppu je dobrovolné; účastník může využít také e-mail nebo telefon, 

pokud je to vzhledem k charakteru komunikace možné. 

6. Automatizované rozhodování 
6.1 Organizátor neprovádí automatizované individuální rozhodování ve smyslu čl. 22 GDPR, které by mělo pro 

účastníka nebo zákazníka právní účinky nebo by se ho obdobným způsobem významně dotýkalo. 

6.2 V rámci analytických, marketingových, reklamních nebo akčních nástrojů může docházet k základnímu 

vyhodnocování návštěvnosti, účinnosti kampaní, zájmu o akce, pořadí týmů, bodování nebo chování v online 

systému. Takové vyhodnocování samo o sobě neznamená automatizované individuální rozhodování podle GDPR. 
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7. Komu osobní údaje předáváme 
Osobní údaje mohou být zpřístupněny pouze osobám a subjektům, které je potřebují pro výše uvedené účely nebo 

kterým je musíme předat podle právních předpisů. Může jít zejména o tyto kategorie příjemců a dodavatelů: 

 WordPress, hosting webu a technická správa webových stránek. 

 FAPI - objednávkové formuláře, registrace, evidence plateb, automatizace a související služby. 

 Comgate - platební brána a zpracování plateb. 

 Ecomail - rozesílka newsletterů a e-mailových kampaní. 

 Google Workspace, Gmail a Google Drive - e-mailová komunikace, ukládání a interní správa dokumentů. 

 Google Analytics, Google Tag Manager, Google Search Console a Google Ads - analytika, měření a marketing, 

pokud jsou tyto nástroje používány. 

 Meta / Facebook / Instagram a případně TikTok - správa sociálních sítí, propagace a marketingové kampaně, 

pokud jsou tyto nástroje používány. 

 WhatsApp / Meta - dobrovolná komunikace s účastníky nebo skupiny účastníků, pokud jsou používány. 

 Bubble / Bubble.io a související dodavatelé - provoz sekundární aplikace X-Challenge, zpracování e-mailové 

adresy předané z FAPI za účelem zaslání informací o registraci nebo přístupu do aplikace a zpracování údajů, 

které účastník v aplikaci následně vyplní nebo vytvoří. 

 Provozovatelé aplikace, map, interních systémů, formulářů nebo komunikačních nástrojů, pokud jsou používány. 

 Účetní, daňoví poradci, právní poradci a další odborní dodavatelé. 

 Banka a poskytovatelé platebních služeb. 

 Orgány veřejné moci, pokud to vyžadují právní předpisy. 

Někteří poskytovatelé mohou být samostatnými správci osobních údajů podle svých vlastních podmínek, zejména 

sociální sítě, platební služby, dopravci nebo komunikační platformy. 

U externích zpracovatelů, zejména u nástrojů jako FAPI, Ecomail, Google Workspace nebo Bubble / Bubble.io, 

organizátor používá přiměřená smluvní a organizační opatření. Pokud dodavatel vystupuje jako zpracovatel osobních 

údajů, má být zpracování upraveno smlouvou nebo zpracovatelskými podmínkami podle čl. 28 GDPR. U globálních 

poskytovatelů mohou být součástí záruk také standardní smluvní doložky, nastavení zabezpečení účtu a omezení 

rozsahu předávaných údajů. 

V sekundární aplikaci X-Challenge vytvořené s využitím Bubble / Bubble.io zpracováváme údaje potřebné pro 

fungování konkrétní akce. E-mail uvedený při registraci přes FAPI může být technickým skriptem předán do aplikace 

za účelem zaslání informací o registraci nebo přístupu do aplikace. Účastník může v aplikaci následně vyplnit nebo 

vytvořit další údaje, například údaje o profilu, týmu, výzvách, bodech, checkpointech, feedu nebo leaderboardu. 

Aplikace je u příslušných akcí nezbytná pro zápis a vyhodnocení herního postupu a leaderboardu; není však sama o 

sobě podmínkou fyzické účasti na akci, pokud pravidla konkrétní akce nestanoví jinak. Sledování GPS polohy v 

aplikaci je aktivní pouze během konkrétní akce, pokud je tato funkce používána a účastník ji dobrovolně povolí. 

8. Předávání údajů mimo Evropskou unii 
8.1 Někteří naši dodavatelé nebo nástroje mohou zpracovávat osobní údaje mimo Evropskou unii nebo Evropský 

hospodářský prostor, zejména pokud využíváme služby globálních poskytovatelů, jako jsou Google, Meta, WhatsApp, 

TikTok, Bubble / Bubble.io nebo jiné online platformy. 

8.2 Pokud dochází k předávání osobních údajů mimo Evropskou unii, děje se tak pouze za podmínek stanovených 

právními předpisy, například na základě rozhodnutí o odpovídající ochraně, standardních smluvních doložek nebo 

jiných vhodných záruk. 

9. Jak dlouho údaje uchováváme 
Kategorie údajů Doba uchování 
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Účetní a daňové doklady Zpravidla 10 let od konce příslušného účetního období. 

Registrace, objednávky, účast na akci a smluvní 

komunikace 

Zpravidla 5 let od konání akce nebo vyřízení 

objednávky, pokud není delší uchování potřebné pro 

ochranu práv. 

Alergie, dietní omezení a zdravotní omezení Po dobu nezbytnou pro organizaci akce a přiměřenou 

dobu po jejím skončení, zpravidla nejdéle 6 měsíců, 

není-li delší uchování potřebné pro řešení mimořádné 

události nebo právního nároku. 

Uživatelský účet, týmová data, výzvy, body a aplikace Po dobu trvání účtu, akce a přiměřenou dobu po jejím 

skončení; údaje potřebné pro vyhodnocení herního 

postupu a leaderboardu mohou být uchovány po dobu 

přiměřenou komunitní, dokumentační nebo archivační 

hodnotě, pokud to nezasahuje nepřiměřeně do práv 

účastníků. 

Newsletter a přímý marketing U newsletteru po dobu trvání souhlasu nebo do 

odhlášení. U přímého marketingu vlastních obdobných 

akcí a služeb na základě oprávněného zájmu do 

odmítnutí, vznesení námitky nebo odhlášení. Základní 

evidence souhlasu, odhlášení nebo námitky může být 

uchována přiměřenou dobu pro doložení zákonnosti 

zpracování a zajištění, aby další obchodní sdělení 

nebyla zasílána. 

Fotografie a videozáznamy Po dobu přiměřenou účelu dokumentace, prezentace a 

propagace činnosti X-Challenge, nebo do vyřízení 

oprávněné žádosti o omezení či odstranění, pokud je 

odstranění možné a přiměřené. 

Cookies a technické údaje z webu Podle nastavení konkrétní cookie nebo obdobné 

technologie uvedené v cookie liště nebo nastavení 

cookies. 

Poloha / GPS z aplikace Aktivně se používá pouze během konkrétní akce a jen 

tehdy, pokud ji účastník dobrovolně poskytne nebo 

povolí. Po skončení akce se uchovává jen po dobu 

nezbytnou pro vyhodnocení, bezpečnost, řešení 

incidentů nebo ochranu práv, zpravidla nejdéle 6 

měsíců, není-li delší uchování potřebné kvůli 

mimořádné události nebo právnímu nároku. 

 

10. Jaká máte práva 
V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte zejména tato práva: 

 Právo na přístup k osobním údajům. 

 Právo na opravu nepřesných nebo neúplných údajů. 

 Právo na výmaz, pokud jsou splněny zákonné podmínky. 

 Právo na omezení zpracování. 

 Právo vznést námitku proti zpracování založenému na oprávněném zájmu, včetně práva kdykoli vznést námitku 

proti zpracování pro účely přímého marketingu. 
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 Právo na přenositelnost údajů, pokud je zpracování založeno na souhlasu nebo smlouvě a probíhá 

automatizovaně. 

 Právo kdykoli odvolat souhlas, pokud je zpracování založeno na souhlasu. 

 Právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů. 

Práva lze uplatnit e-mailem na info@x-challenge.cz. Při vyřizování žádosti můžeme požádat o přiměřené ověření 

totožnosti, aby nedošlo k neoprávněnému zpřístupnění údajů. 

Žádosti podle GDPR vyřizujeme bez zbytečného odkladu, zpravidla nejpozději do 1 měsíce od jejich obdržení. V 

odůvodněných případech, zejména při složitosti nebo větším počtu žádostí, může být lhůta prodloužena až o další 2 

měsíce; o prodloužení a jeho důvodech budeme žadatele informovat do 1 měsíce od obdržení žádosti. 

Stížnost lze podat u Úřadu pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 727/27, Holešovice, 170 00 Praha 7, web: 

www.uoou.gov.cz, e-mail: posta@uoou.gov.cz, datová schránka: qkbaa2n. 

11. Zabezpečení osobních údajů 
11.1 Osobní údaje chráníme přiměřenými technickými a organizačními opatřeními proti neoprávněnému přístupu, 

ztrátě, zneužití nebo neoprávněnému zveřejnění. 

11.2 Přístup k osobním údajům mají pouze osoby, které jej potřebují pro plnění svých úkolů při organizaci akcí, 

provozu webu, administraci objednávek, komunikaci s účastníky nebo plnění právních povinností. 

11.3 U externích dodavatelů používáme přiměřená smluvní a organizační opatření odpovídající povaze poskytované 

služby. 

12. Cookies 
12.1 Podrobnější informace o cookies a obdobných technologiích jsou uvedeny v samostatném dokumentu „Zásady 

používání cookies“. 

12.2 Konkrétní nastavení cookies lze spravovat v cookie liště nebo nastavení cookies na webových stránkách, pokud 

jsou volitelné cookies používány. 

13. Závěrečná ustanovení 
13.1 Tyto zásady jsou dostupné na webových stránkách organizátora. 

13.2 Organizátor může tyto zásady aktualizovat, zejména při změně používaných služeb, právních předpisů nebo 

způsobu zpracování osobních údajů. 

13.3 Tyto zásady jsou účinné od 1. 7. 2026. 
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