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Tento dokument shrnuje základní identifikační a kontaktní údaje provozovatele webu a projektu X-

Challenge. Je určen pro zveřejnění na webu, například jako samostatná stránka „Kontakt“, „Impressum“, 

„Imprint“ nebo „Identifikace provozovatele“. 

1. Provozovatel webu a projektu 
Název LeapMakers z. s. 

Projekt / značka X-Challenge 

Právní forma Spolek 

Sídlo Na Kopci 479, Bílé Předměstí, 530 03 Pardubice 

IČO 05682541 

Zápis Spolkový rejstřík vedený Krajským soudem v 

Hradci Králové, oddíl L, vložka 13395 

Datová schránka 5qe5g4v 

Web https://x-challenge.cz/ 

E-mail info@x-challenge.cz 

Telefon / WhatsApp +420 735 858 310 

DPH Organizátor není plátcem DPH, není-li u konkrétní 

nabídky nebo účetního dokladu uvedeno jinak. 

 

2. Co provozujeme 
2.1 LeapMakers z. s. provozuje web x-challenge.cz a projekt X-Challenge. 

2.2 X-Challenge pořádá zejména komunitní, cestovatelské, zážitkové, outdoorové, sportovní, vzdělávací, 

soutěžní a obdobné akce a programy. 

2.3 Web slouží k informování o akcích, registracím, objednávkám, platbám, komunikaci s účastníky, 

publikaci obsahu, propagaci projektu a případně k nabídce souvisejících produktů nebo merche. Součástí 

projektu může být také sekundární aplikace X-Challenge provozovaná na adrese app.x-challenge.cz a 

vytvořená s využitím externí platformy Bubble / Bubble.io. Aplikace není přímo napojena na web x-

challenge.cz ani na webovou cookie lištu. E-mail uvedený při registraci přes FAPI může být technickým 

skriptem předán do aplikace, aby účastník obdržel informace o registraci, přístupu nebo používání 

aplikace. 

3. Kontakty 
3.1 Obecný kontakt: info@x-challenge.cz. 

3.2 Storno, reklamace, stížnosti a žádosti účastníků: info@x-challenge.cz. 

3.3 Ochrana osobních údajů a GDPR žádosti: info@x-challenge.cz. 
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3.4 Telefon / WhatsApp: +420 735 858 310. 

4. Právní dokumenty 
Na webu by měly být snadno dostupné zejména tyto dokumenty: 

 Obchodní a účastnické podmínky. 

 Zásady zpracování osobních údajů. 

 Zásady používání cookies. 

 Nastavení cookies nebo odkaz pro změnu / odvolání souhlasu s cookies. 

 Storno / odstoupení / reklamační formulář dostupný na webu, pokud je pro konkrétní akci, produkt nebo 

zboží relevantní. 

5. Mimosoudní řešení spotřebitelských sporů 
5.1 Spotřebitel má právo obrátit se se spotřebitelským sporem na Českou obchodní inspekci jako subjekt 

mimosoudního řešení spotřebitelských sporů. 

5.2 Internetová adresa ČOI pro ADR je www.coi.cz/informace-o-adr/. Evropská komise ukončila platformu 

pro online řešení sporů (ODR) ke dni 20. 7. 2025; aktuální evropské informace a seznam subjektů pro 

spotřebitelské řešení sporů jsou dostupné na https://consumer-redress.ec.europa.eu/. 

5.3 Spotřebitel může svůj požadavek vždy nejdříve řešit přímo s organizátorem na e-mailu info@x-

challenge.cz. Tím není dotčeno jeho právo obrátit se na příslušný orgán mimosoudního řešení 

spotřebitelských sporů nebo na soud. 

6. Odpovědnost za obsah webu 
6.1 Organizátor se snaží uvádět na webu aktuální a správné informace. Informace o akcích, termínech, 

cenách, programu, kapacitě a pravidlech se však mohou měnit. 

6.2 Rozhodující je vždy aktuální nabídka konkrétní akce, potvrzení objednávky a znění podmínek účinné v 

době odeslání registrace nebo objednávky. Znění podmínek účinné v době objednávky je účastníkovi 

zasíláno v textové podobě, zejména jako PDF příloha nebo jiný trvalý textový záznam, a starší verze 

dokumentů jsou archivovány v interním úložišti / Google Drive a dostupné na žádost, pokud je to přiměřeně 

možné. 

6.3 Web může obsahovat odkazy na weby třetích stran. Organizátor neodpovídá za obsah, dostupnost ani 

podmínky těchto externích webů. 

7. Autorská práva a ochrana značky 
7.1 Texty, grafika, fotografie, videa, logo, název X-Challenge, koncepty výzev, digitální materiály a další 

obsah webu mohou být chráněny autorským právem nebo jinými právy. 

7.2 Bez předchozího písemného souhlasu organizátora není dovoleno obsah webu kopírovat, šířit, 

upravovat, komerčně využívat nebo vydávat za vlastní, s výjimkou případů dovolených právními předpisy. 

7.3 Sdílení odkazů na web, akce nebo veřejné příspěvky X-Challenge je dovoleno, pokud není prováděno 

klamavě, poškozujícím způsobem nebo v rozporu s dobrými mravy. 
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8. Technický provoz 
8.1 Web je provozován na WordPressu a může využívat externí nástroje pro objednávky, platby, e-mailing, 

analytiku, marketing a správu obsahu. Aplikace X-Challenge je sekundární aplikace vytvořená s využitím 

platformy Bubble / Bubble.io a souvisejících dodavatelů; není přímo napojena na webovou cookie lištu. U 

příslušných akcí je aplikace potřebná pro herní hodnocení a leaderboard, zatímco GPS poloha a 

WhatsApp skupiny zůstávají dobrovolné funkce. 

8.2 Podrobnější informace o používaných nástrojích jsou uvedeny v zásadách zpracování osobních údajů 

a zásadách používání cookies. 

9. Účinnost 
9.1 Tento imprint / identifikace provozovatele je účinný od 1. 7. 2026. 

9.2 Organizátor může tento dokument aktualizovat, zejména při změně kontaktních údajů, používaných 

služeb nebo právních dokumentů. 
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